CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
PER .. PERSONALE NON DIRIGENTE DEL COMPARTO
DEGLI ENTI PUBBLICI NON ECONOMICI
QUADRIENNIO NORMATIVO 2002 — 2005 E
BIENNIO ECONOMICO 2002 - 2003

fn data 9 oftobre 2003 alle ore 9.00 ha avuto luogo Pincontro tra;

L'ARAN:

nella persona del Presidente Avv. Guido Fantoni

e le seguenti Organizzazioni e Confederazioni sindacali:

Organizzazioni Confederazioni Sindacali
Sindacali

CGIL/FP firmato CGiL firmato
CISL/FPS firmato CisL firmato
UIL/PA firmato UIL firmate
CSA DI CISALIFIALP firmato CISAL firmato

(fialp/cisal-usppilcuspp-
cisas/epne-confail-
confill parastato

RDB PI hon firmato RDB CUB nor firmato

Al termine della riunione le parti hanno sottescritto I'aflegato Contratto Collettive Nazionale di Lavoro per il
personafe non dirigente del Comparto degli Enti Pubbiici non Econermici - guadriennio normativo 2002-2005 e
biennio econemico 2002- 2003.



c)

effettuare il monitoraggio sulla attuazione dei programmi
formativi e sulla utilizzazione delle risorse stanziate, anche con
riferimento ai risultati della contrattazione integrativa.

CAPO I
NORME DISCIPLINARI

Art. 13
Clausola generale

E' confermata la disciplina contenuta nel capo V del titolo Il del
CCNL del 6 luglio 1995, fatte salve le modificazioni di cui ai
successivi articoli.

Art. 14
Modifiche all’art. 26 del CCNL. del 6 luglio 1995

All'art. 26 del CCNL del 6 luglic 1995 sono apportate le seguenti
modifiche:

a)

b)

la rubrica dell'articolo “doveri del dipendente” € modificata in
‘obblighi del dipendente”;

al termine del comma 1, dopo il punto, € aggiunta la seguente
frase “ll dipendente adegua altresi il propric comportamento ai
principi riguardanti il rapporto di lavoro, contenuti nel codice di
condotta allegato”;

al comma 3, lettera d), le parole “alla legge 4 gennaio 1968, n.
15" vengono sostituite con “al DPR 28 dicembre 2000, n. 445™;

al comma 3, lettera r), dopo le parole “interessi propri” e prima
del punto viene aggiunta la frase “o di suoi parenti entro il
quarto grado o conviventi”.
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Art. 15

Modifiche all’art. 27 del CCNL. del 6 luglio 1995

1. Allart. 27 del CCNL del 6 luglio 1995 sono apportate le seguenti
modifiche:

a)

il comma 1 e sostituito dal seguente comma;

le.

Le violazioni da parte dei lavoratori, degli obblighi
disciplinati alf'art. 26 del presente contratto danno luogo,
secondo la gravita dellinfrazione, all'applicazione delle
seguenti sanzioni disciplinari  previo procedimento
disciplinare:

a) rimprovero verbale;
b) rimprovero scritto (censura);

¢) multa di importo variabile fino ad un massimo di
quattro ore di retribuzione;

d) sospensione dal servizio con privazione della
retribuzione fino a dieci giorni;

e) sospensione dal servizio con privazione della
retribuzione da 11 giorni fino ad un massimo di sei
mesi;

f) licenziamento con preavviso;

g) licenziamento senza preavviso.”

al comma 4 il riferimento all’ “art. 59, comma 4, del d. igs. n.
29 del 1993" deve intendersi, in entrambi i casi, “all’art. 55,
comma 4, del d. Igs. n. 165 del 2001™;

dopo il comma 4 e aggiunto il seguente comma:

“4/bis. Qualora, anche nel corso del procedimento, emerga

che la sanzione da applicare non sia di spettanza del
responsabile della struttura, questi, entro 5 giorni,
trasmette tutti gli atti all'ufficio competente, dandone
contestuale comunicazione all'interessato. H
procedimento prosegue senza soluzione di continuita
presso quest'ultimo ufficio.”
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d) dopo il comma 9 viene aggiunto il comma 9.bis:

“9.bis  Con riferimento al presente articolo sono da intendersi
perentori il termine iniziale e quello finale del
procedimento disciplinare. Nelle fasi intermedie i
termini ivi previsti saranno comunque applicati nel
rispetto dei principi di tempestivita ed immediatezza,
che consentano la certezza delle situazioni giuridiche”

e) ilcomma 10 & sostituito dal seguente:

“10. Per quanto non previsto dalle presenti disposizioni, si
rinvia all'art. 55 del d. Igs. n. 165 del 2001".

Art. 16
Codice disciplinare

Nel rispetio del principio di gradualita e proporzionalita delle
sanzioni in relazione alla gravita della mancanza e in conformita di
quanto previsto dall'art. 55 del d. Igs. n. 165/2001, il tipo e I'entita di
ciascuna delle sanzioni sono determinati in relazione ai seguenti
criteri generali:

a) intenzionalitd del comportamento, grado di negligenza,
inprudenza o imperizia dimostrate, tenuto conto anche della
prevedibilita dell’evento;

b) rilevanza degli obblighi violati;

c) responsabilita connesse alla posizione di lavoro occupata dal
dipendente;

d) rilevanza del danno o grado di pericolo arrecato
allamministrazione, agli utenti o a terzi e del disservizio
determinatosi;

@) sussistenza di circostanze aggravanti o attenuanti, con
particolare riguardo al comportamento del lavoratore nei
confronti dellamministrazione, degli altri dipendenti e degli
utenti, nonché ai precedenti disciplinari nel’ambito del biennio
previsto dalla legge;

f)y  concorso nellinfrazione di pil lavoratori in accordo tra di loro.
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La recidiva nelle infrazioni previste ai commi seguenti, gia
sanzionate nel biennio di riferimento, comporta una sanzione di
maggiore gravita tra quelle previste nell'ambito dei medesimi commi.

Al dipendente responsabile di pil infrazioni compiute con unica
azione od omissione o con pil azioni 0 omissioni tra loro collegate
ed accertate con un unico procedimento, & applicabile la sanzione
prevista per la mancanza piu grave se le suddette infrazioni sono
punite con sanzioni di diversa gravita.

La sanzione disciplinare dal minimo del rimprovero verbale o scritto
al massimo della multa di importo pari a 4 ore di retribuzione si
applica al dipendente, graduando I'entita della sanzione in relazione
ai criteri di cui al comma 1, per:

a} inosservanza delle disposizioni di servizio, dell'orario di lavoro e
delle norme da osservare in caso di malattia;

b) condotta non conforme ai principi di correttezza verso
Famministrazione, gli altri dipendenti ovvero verso il pubblico;

c) negligenza nell'esecuzione dei compiti assegnati o nella cura
dei locali o altri beni strumentali affidati al dipendente in ragione
del servizio e alla cui custodia e vigilanza egli sia tenuto in
relazione alle sue responsabilita;

d) inosservanza degli obblighi in materia di prevenzione degli
infortuni e di sicurezza sul lavoro, quando non ne sia derivato
un pregiudizio per il servizio o per gli interessi
dellamministrazione o di terzi;

e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali disposte a tutela del
patrimonio dell'amministrazione, nel rispetto di guanto previsto
dall'art. 6 della legge n. 300/1970;

fy insufficiente rendimento nell'assolvimento dei  compiti
assegnati, tenuto conto dei carichi di lavoro;

g) altre violazioni dei doveri di comportamento non ricompresi
specificatamente nelle lettere precedenti da cui sia derivato
disservizio ovvero danno o pericolo per 'amministrazione, per
gl utenti o per terzi.
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L'importo delle ritenute per multa sara introitato dal bilancio
dellamministrazione e destinato ad attivitd sociali a favore dei
dipendenti.

La sanzione disciplinare della sospensione dal servizio con
privazione della retribuzione fino ad un massimo di 10 giorni si
applica, graduando I'entita deila sanzione in relazione ai criteri di cui
al comma 1, per:

recidiva nelle mancanze previste dal comma 4, che abbiano
comportato 'applicazione del massimo della multa;

particolare gravita delle mancanze previste al comma 4;

assenza ingiustificata dal servizio fino a 10 giorni o arbitrario
abbandono dello stesso; in tali ipotesi, I'entita della sanzione &
determinata in relazione alla durata dellassenza o
dell'abbandono del servizio, al disservizio determinatosi, alla
gravita della violazione dei doveri del dipendente, agli eventuali
danni causati ali'amministrazione, agli utenti o ai terzi;

ingiustificato ritardo, fino a dieci giorni, nel raggiungere la sede
assegnata dall'amministrazione;

svolgimento, durante le assenze per malattia o infortunio, di
attivita che ritardino il recupero psico-fisico;

testimonianza falsa o reticente ovvero rifiuto di testimoniare in
procedimenti disciplinari;

comportamenti minacciosi, gravemente ingiuriosi, calunniosi o
diffamatori nei confronti di altri dipendenti, degli utenti o di terzi;

alterchi con ricorso a vie di fatto negli ambienti di lavoro, nei
riguardi di altri dipendenti, di utenti o di terzi;

manifestazioni ingiuriose nei confronti delllAmministrazione,
fatte salve le manifestazioni di libertad di pensiero ai sensi
delf'art. 1 della legge n. 300/1970;

atti e comportamenti, ivi comprese le molestie sessuali, lesivi
della dignita della persona;
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m) sistematici e reiterati atti 0 comportamenti aggressivi ostili e

denigratori che assumano forme di violenza morale o di
persecuzione psicologica nei confronti di un altro dipendente;

violazione di obblighi di comportamento non ricompresi
specificatamente nelle lettere precedenti da cui sia comungue
derivato grave danno all'amministrazione, agli utenti o a terzi.

La sanzione disciplinare della sospensione dal servizio con
privazione della retribuzione da 11 giorni fino ad un massimo di 6
mesi si applica, graduando l'entita della sanzione in relazione ai
criteri di cui al comma 1, per;

a)

recidiva nel biennio delle mancanze previste nel comma 5
guando sia stata comminata la sanzione massima oppure
quando le mancanze previste dallo stesso comma 5 presentino
caratteri di particolare gravita;

assenza ingiustificata dal servizio oltre 10 giorni e fino a 15
giorni;

occultamento, da parte del responsabile della custodia, del
controllo o della vigilanza, di fatti e circostanze relativi ad illecito
uso, manomissione, distrazione o sottrazione di somme o beni
di pertinenza dell'amministrazione o ad essa affidati;

insufficiente  persistente scarso rendimento dovuto a
comportamento negligente;

esercizio, attraverso sistematici e reiterati atti € comportamenti
aggressivi ostili e denigratori, di forme di violenza morale o di
persecuzione psicologica nei confronti di un altro dipendente al
fine di procurargli un danno in ambito lavorativo o addirittura di
escluderio dal contesto lavorativo;

atti, comportamenti o0 molestie, anche di carattere sessuale, di
particolare gravita che siano lesivi della dignita della persona.

Nella sospensione dal servizio prevista dal presente comma, il
dipendente & privato della retribuzione fino al decimo giorno
mentre, a decorrere dallundicesimo, viene corrisposia allo
stesso un’indennita pari al 50% della retribuzione indicata
allart. 29, comma 2, lett. a) del CCNL del 14 febbraio 2001,
cosi come madificata dallart. 27 del presente CCNL,
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(retribuzione base mensile), nonché gli assegni del nucleo
familiare ove spettanti. Il periodo di sospensione non &, in ogni
caso, computabile ai fini dell’'anzianita di servizio.

La sanzione disciplinare del licenziamento con preavviso si applica
per violazioni di gravitd tale, da compromettere gravemente il
rapporto di fiducia con 'amministrazione e da non consentire la
prosecuzione del rapporto di lavoro. Tra queste, sono da
ricomprendersi in ogni caso le seguenti:

a)

recidiva plurima, almeno tre volte nellanno, in una delle
mancanze previste ai commi 5 e 86, anche se di diversa natura,
0 recidiva, nel biennio, in una mancanza che abbia comportato
I'applicazione della sanzione massima di 6 mesi di sospensione
dal servizio e dalla retribuzione, salvo quanto previsto al
comma 8, lett. a);

recidiva nell'infrazione di cui al comma 6, lettera d);

ingiustificato rifiuto del trasferimento disposto dall'ente per
riconosciute e motivate esigenze di servizio nel rispetto delle
vigenti procedure in relazione alla tipologia di mobilita attivata;

mancata ripresa del servizio nel termine prefissato
dallamministrazione, quando [l'assenza arbitraria ed
ingiustificata si sia protratta per un periodo superiore a quindici
giorni; qualora il dipendente riprenda servizio si applica la
sanzione di cui al comma 6;

continuita, nel biennio, dei comportamenti attestanti il perdurare
di una situazione di insufficiente scarso rendimento dovuta a
comportamento negligente ovvero per qualsiasi fatto grave che
dimostri la piena incapacita ad adempiere adeguatamente agli
obblighi di servizio;

recidiva nel biennio, anche nei confronti di persona diversa, di
sistematici e reiterati atti e comportamenti aggressivi ostili e
denigratori e di forme di violenza morale o di persecuzione
psicologica nei confronti di un collega al fine di procurargli un
danno in ambito lavorativo o addirittura di escluderlo dal
contesto lavorativo;

recidiva nel biennio di atti, comportamenti o0 molestie, anche di
carattere sessuale, che siano lesivi della dignita della persona;
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responsabilita penale, risultante da condanna passata in
giudicato, per delitti commessi fuori del servizio e pur non
attinenti in via diretta al rapporto di lavoro, ma che per la loro
specifica gravita non siano compatibili con la prosecuzione del
rapporto.

La sanzione disciplinare del licenziamento senza preavviso si
applica per violazioni dei doveri di comportamento, anche nei
confronti di terzi, di gravita tale da compromettere irreparabilmente il
rapporto di fiducia con lI'amministrazione e da non consentire la
prosecuzione, neanche provvisoria, del rapporto di lavoro. In
particolare, la sanzione si applica nelle seguenti fattispecie:

a)

d)

terza recidiva nel biennio di minacce, ingiurie gravi, calunnie o
diffamazioni verso il pubblico o altri dipendenti, alterchi con vie
di fatto negl ambienti di lavoro, anche con utenti;

condanna passata in giudicato per un delitto commesso in
servizio o fuori servizio che, pur non attenendo in via diretta al
rapporto di lavoro, non ne consenta neanche provvisoriamente
la prosecuzione per la sua specifica gravita;

accertamento che [limpiego fu conseguito mediante la
produzione di documenti falsi e, comunque, con mezzi
fraudolenti ovvero che la sottoscrizione del contratto individuale
di lavoro sia avvenuta a seguito di presentazione di documenti
falsi;

commissione in genere - anche nei confronti di terzi - di fatti o
atti dolosi, che, pur non costituendo illeciti di rilevanza penale,
sono di gravita tale da non consentire la prosecuzione neppure
provvisoria del rapporto di lavoro;

condanna passata in giudicato:

~ per i delitti gia indicati dall'art. 1, commi 1 e 4 septies, lettere
a), b) limitatamente ail'art. 316 del codice penale, ¢c) ed e)
delia legge n. 16 del 1992;

~ quando alla condanna consegua comunque !interdizione
perpetua dai pubbilici uffici;

— per i delitti indicati dal'art. 3, comma 1 delia legge n. 97 del
2001,
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9. Le mancanze non espressamente previste nei commi da 4 a 8 sono
comungue sanzionate secondo i criteri di cui al comma 1, facendosi
riferimento, quanto all'individuazione dei fatti sanzionabili, agli
obblighi dei lavoratori di cui all'art. 26 del CCNL del 6 luglio 1995,
come modificato dal presente CCNL, e facendosi riferimento, quanto
al tipo e alla misura delle sanzioni, ai principi desumibili dai commi
precedenti.

10. Al codice disciplinare di cui al presente articolo, deve essere data la
massima pubblicita mediante affissione in luogo idoneo accessibile
e visibile a tutti | dipendenti. Tale forma di pubblicitd & tassativa e
non pud essere sostituita con altre.

11. L’art. 28 del CCNL del 6 luglio 1995 & disapplicato. Di conseguenza,
tutti i riferimenti al medesimo art. 28 devono intendersi al presente
articolo.

Art. 17
Rapporto tra procedimento disciplinare e procedimento penale

1. Nel caso di commissicne in servizio di gravi fatti illeciti di rilevanza
penale 'ente inizia il procedimento disciplinare ed inoltra la denuncia
penale. Il procedimento disciplinare rimane tuttavia sospeso fino alla
sentenza definitiva. Analoga sospensione & disposta anche nel caso
in cui I'obbligo della denuncia penale emerga nel corso del
procedimento disciplinare gia avviato.

2. Al di fuori dei casi previsti nel comma precedente, quando 'ente
venga a conoscenza dell'esistenza di un procedimento penale a
carico del dipendente, per i medesimi fatti oggetto di procedimento
disciplinare, questo € sospeso fino alla sentenza definitiva.

3. Fatto salvo quanto previsto dall’art. 5, comma 2 della legge n. 97 del
2001, in linea generale, il procedimento disciplinare, sospeso ai
sensi del presente articolo, & riattivato entro 180 giorni da quando
I'ente ha avuto notizia della sentenza definitiva e si conclude entro
120 giorni dalla sua riattivazione.

4. Per i casi previsti al'art. 5, comma 4, della legge n. 97 del 2001, il
procedimento disciplinare precedentemente sospeso & riattivato
entro 90 giorni da quando I'ente ha avuto notizia della sentenza
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10.

definitiva e deve concludersi entro i successivi 120 giorni dalla sua
riattivazione.

L'applicazione della sanzione prevista dallart. 16, come
conseguenza delle condanne penali citate nei commi 7, lett. h) e 8,
lett. b) ed e), non ha carattere automatico essendo correlata
all'esperimento del procedimento disciplinare, salvo quanto previsto
dall'art. 5, comma 2 della legge n. 97 del 2001.

In caso di assoluzione, si applica quanto previsto dallart. 653,
comma 1, c.p.p. Ove nel procedimento disciplinare sospeso al
dipendente, oltre ai fatti oggetto del giudizio penale per i quali vi sia
stata assoluzione, siano state contestate alire violazioni, |l
procedimento medesimo riprende per dette infrazioni.

In caso di proscioglimento, si procede analogamente al comma 6.

In caso di sentenza irrevocabile di condanna, trova applicazione
I'art. 1 della legge 97 del 2001.

Il dipendente licenziato ai sensi dell'art. 18, comma 7 lettera h) e
comma 8, lett. b) ed e), e successivamente assolto a seguito di
revisione del processo, ha diritto, dalla data della sentenza di
assoluzione, alla riammissione in servizio nella medesima sede o in
altra, su sua richiesta, anche in soprannumero, nella medesima
qualifica e con decorrenza dell’anzianitda posseduta all'atto del
licenziamento.

Il dipendente riammesso ai sensi del comma 9, & reinquadrato,
nell’area e nella posizione economica in cui & confluita la qualifica
posseduta al momento del licenziamento qualora sia intervenuta
una nuova classificazione del personale. In caso di premorienza, il
coniuge o il convivente superstite e i figli hanno diritto a tutti gli
assegni che sarebbero stati attribuiti al dipendente nel periodo di
sospensione o di licenziamento, escluse le indennita comunque
legate alla presenza in servizio ovvero alla prestazione di lavoro
straordinario.
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Art. 18
Sospensione cautelare in caso di procedimento penale

[l dipendente che sia colpito da misura restrittiva della liberta
personale € sospeso d'ufficio dal servizio con privazione della
retribuzione per la durata dello stato di detenzione o, comunque,
dello stato restrittivo delia liberta.

L'ente, ai sensi del presente articolo, cessato lo stato di restrizione
della liberta personale, pud prolungare il periodo di sospensione del
dipendente, fino alla sentenza definitiva, alle medesime condizioni
del comma 3.

Il dipendente pué essere sospeso dal servizio, con privazione della
retribuzione, anche nel caso in cui venga sottoposto a procedimento
penale che non comporti la restrizione della liberta personale,
quando sia stato rinviato a giudizio per fatti direttamente attinenti al
rapporto di lavoro o, comunque, per fatti tali da comportare, se
accertati, l'applicazione della sanzione disciplinare del licenziamento
ai sensi dell’art. 16, commi 7 e 8.

Resta fermo 'obbligo di sospensione per i delitti gia indicati dall'art.
1, commi 1 e 4-septies, lett. a), b) limitatamente all’art. 316 del
codice penale, ¢) ed e) della legge n. 16 del 1992,

Nel caso dei delitti previsti allart. 3, comma 1, della legge 97 del
2001, in alternativa alla sospensione di cui al presente articolo,
possono essere applicate le misure previste dallo stesso art. 3. Per i
medesimi reati, qualora intervenga condanna anche non definitiva,
ancorché sia concessa la sospensione condizionale della pena, si
applica I'art. 4 comma 1 della citata legge 97 del 2001.

Nei casi indicati ai commi precedenti, si applica quanto previsto
dall'art. 17, in tema di rapporti tra procedimento disciplinare e
procedimento penale.

Al dipendente sospeso, ai sensi dei commi da 1 a 5, sono corrisposti
un'indennita pari al 50% della retribuzione indicata all'art. 29,
comma 2, lett. a) del CCNL del 14 febbraio 2001 (retribuzione base
mensile), cosi come modificata dallart. 27 del presente CCNL,
nonche gli assegni del nucleo familiare e la retribuzione individuale
di anzianita, ove spettanti.
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10.

11.

Nel caso di sentenza definitiva di assoluzione o in caso di
proscioglimento, ai sensi dellart. 17, commi 6 e 7, quanto
corrisposto nel periodo di sospensione cautelare a titolo di indennita
verra conguagliato con quanto dovuto al lavoratore se fosse rimasto
in servizio, escluse le indennita o i compensi per servizi speciali o
per prestazioni di carattere straordinario. Ove il giudizio disciplinare
riprenda per altre infrazioni, ai sensi del medesimo art. 17, comma
6, secondo periodo, il conguaglio dovra tener conto delle sanzioni
eventualmente applicate.

In tutti gli altri casi di riattivazione del procedimento disciplinare a
seguito di condanna penale, ove questo si concluda con una
sanzione diversa dal licenziamento, al dipendente precedentemente
sOspeso verra conguagliato quanto dovuio se fosse stato in servizio,
escluse le indennita o compensi per servizi e funzioni speciali o per
prestazioni di carattere straordinario nonché i periodi di sospensione
del comma 1 e quelli eventualmente inflitti a seguito del giudizio
disciplinare riattivato.

Quando vi sia stata sospensione cautelare del servizio a causa di
procedimento penale, la stessa conserva efficacia, se non revocata,
per un periodo di tempo comungue non superiore a cingque anni.
Decorso tale termine la sospensione cautelare € revocata di diritto e
il dipendente € riammesso in servizio. Il procedimento disciplinare
rimane comungue sospeso sino all'esito del procedimento penale.

La presente disciplina sostituisce guella contenuta nellart. 30 del
CCNL del 6 luglio 1995.

Art. 19
Disposizioni transitorie per i procedimenti disciplinari

| procedimenti disciplinari in corso alla data di stipulazione del
presente contratto vanno portati a termine secondo le procedure
vigenti alla data del loro inizio.

Alle infrazioni disciplinari accertate ai sensi del comma 1, si
applicano - qualora piu favorevoli - le sanzioni previste dall’art. 16, in
luogo di quelle previste dall’art. 28 del CCNL del 6 luglio 1995.
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