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1 INTRODUZIONE

La funzionalita “Pagamenti telematici” permette di pagare per via telematica:

» Contributo Unificato;
> Diritti di Cancelleria;
> Richiesta Copie
Direttamente attraverso le funzionalita di Consolle Avvocato®

2 LA PROCEDURA DI ATTIVAZIONE E CONFIGURAZIONE

Per attivare la funzione dei pagamenti telematici & necessario premere il pulsante
"Configurazione":

¥t Consolle Avocato® GOLD - Net Service S.pA. - NS-3.11.4 - a X

‘,‘ » Consolle Avvocato®

X hetservice

Information Technology

Calendaro
Internazons
Detrety

% Aggorna | Nuove comunicazioni UG.:

i Rudio Live! : Avvocato/Delegato O versone 1 NS-3.114

Figura 1 - Configurazione

Comparira quindi la maschera di “Modifica Configurazione Utente” dalla quale si dovra
selezionare la funzione "Pagamenti Telematici".
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Per attivate un nuovo servizio di pagamento cliccare il bottone ”Carica/aggiorna” e
successivamente il tasto “Aggiungi” (Figura 2):

-
#& Modifica Configurazione Utente ﬂ

— Servizi di P tivi
\sDati Anagrafici ez Ty o

A .
k.:_‘. Documenti

/== Sicurezza e
)

. SmartCard

Certificati U.G.
@ Proxy

ﬁ Carica/Aggiorna o Aggiungi @ Revoca
@ Annulla & ok

Figura 2 - modifica configurazione

Cliccando successivamente su “Conferma e Firma” (Figura 3 - attivazione servizio di
pagamento) l'utente attiva il servizio:

Inserimento Servizio di pagamento x

Sottoscrizione al servizi di pagamento

Servizio: [Pagamenti Telematici -

Selezionare il certificato per la firma digitale

gcm‘ﬁmm: |BEMASSI BARBARA (scade il 13/12/2015) - Od':z;li::;

D Annulla & Conferma e Firma |’

Figura 3 - attivazione servizio di pagamento

Net Service S.p.A.
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ATTENZIONE!!!: L’attivazione del conto corrente UCCMB e/o gli altri Prestatori, necessario per le
operazioni di pagamento deve avvenire direttamente con il Prestatore del Servizio di Pagamenti.

IMPORTANTE!!!: La configurazione effettuata sara valida per tutte le installazione di Consolle
Avvocato® utilizzate dallo stesso avvocato, in quanto si tratta di una configurazione generale. La
configurazione potra quindi essere effettuata una sola volta per attivazione.

Nel caso in cui non si voglia piu utilizzare un’attivazione/PSP & possibile revocarla tramite il
pulsante apposito di “Revoca” (Figura 4):

& Modifica Configurazione Utente @

’,Iyg Dati Anagrafici Servizi di Pagamento attivi

—»

y
‘.__)'__‘ Deleghe

.y Pagamenti
Telematici

»

{={ Documenti

\==

T Sicurezza e
SmartCard

Certificati U.G.

ﬁj Proxy

!; Carica/Aggiorna eAggiungi @ Revoca
@ Annulla 2 oK

Figura 4 - Revoca

Una volta che il servizio & configurato & possibile da subito utilizzare le funzionalita di
pagamento telematico all’interno di Consolle Avvocato®.

3 LE MODALITA DI PAGAMENTO PREVISTE

La richiesta di pagamento con Consolle Avvocato® puo avvenire attraverso due differenti
modalita:

» Modalita “Pagamento all’interno del deposito telematico”: All’interno del deposito al
momento della creazione della Busta Telematica (sia nella compilazione di un atto in
corso di causa che come atto introduttivo);

Net Service S.p.A.
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» Modalita “Pagamento indipendente dal deposito telematico” (es. pagamento
telematico di una iscrizione al ruolo cartacea): Nell’area riservata ai pagamenti

telematici.

La richiesta di pagamento puo avvenire anche attraverso il PST e importare le ricevute di
pagamento fatti dal PST all’interno del deposito al momento della creazione della Busta

Telematica.

3.1 Modalita “Pagamento all'interno del deposito telematico”

Al momento della creazione della busta, come evidenziato nella figura successiva relativa
ad un ricorso per decreto ingiuntivo, & stato inserito un pulsante per la gestione dei

Pagamenti Telematici.

Gestione Deposito
Fase : Fase Introduttiva
Tipo atto : Ricorso per ingiunzione (pagamento somma)

Allegati
Tipo [Name

Redazione Atti Atto Principale ’—agamem: Telematici —|
@ MNome file % tmporta 3 visualizza ‘ '_{ Posta/Banca %) Importa ricevute

Dimensione (Kb) 5 ’
‘ %

Importa

@

Visualizza

*

Elimina
v

Modifica

Conformita

= , MODIFICA
17 pamtFascicolo

DATI STRUTTURATI BUSTA

Q VISUALIZZA .
+% ) DATIATTO.XML iy =]

STATODEPOSITO @ €3 NON PRONTO

0 Manca l'atto principale

& Manca la nota di iscrizions a ruclo
g Manca la procura alle it

Manca la ricevuta telematica

A/

Figura 5 - pagamenti telematici

ATTENZIONE!!: solo per gli atti introduttivi, I'inserimento della ricevuta telematica € bloccante se
e solo se al momento della creazione del fascicolo € stato identificata la modalita di pagamento

“Telematica”.

Nella figura successiva &€ mostrata la maschera per i pagamenti telematici dove & possibile
effettuare la nuova richiesta e/o vedere richieste pendenti e verificarne lo stato.

Net Service S.p.A.
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Pagamenti Telematici *
|dentificativo pagamento Importato nella busta Stato del pagamento |

: 1) "

R - @ “

Muova Ricerca . )
richiesta altri Verifica stato Scarica

pagamento pagamenti richieste ricevuta

Figura 6 - gestione pagamenti all'interno del deposito

Nella nuova richiesta di pagamento e possibile scegliere il PSP, il tipo di pagamento e
I'importo:

¥t Richiesta Pagamento x
Prestatore | - C
Sistema di pagamento | \jodalita |Poste Italiane{immediato) A
IBAN RAIFFEISEN ALTO ADIGE(immediato)
Uccme
Dati aggiuntivi UniCredit S.p.A —
taggluntivi Unicredit S.p.A - UniWeb(immediato)
UniCredit S.p.A(immediato) |:|:_
S — Un!Cred_n _s.p.n{n_mm beneficiario) 00
Unicredit{immediato) Y
IMPORTO Versamento 2: Diritti cancelleria 0,00
Importo Totale: €0,00
Denominazione:  Minis della Gi
IBAN:
T I Causale: |JFFICIO GIUDIZIARIO - ROMA - SOGGETTO UNQ SGGNUOBSE10A244L)
’ S0OGGETTO DUE
BENEFICIARIO
IBAN:
Versamentp 2:  Causale:
Certificato di firma BEMASSI BARBARA (scade il 13/12/2019) -

p Firma e Invia Visualizza
g Richiesta Report

Pagamento Richiesta

Figura 7 - Nuova richiesta

Come scelta sono disponibili tutti i prestatori di pagamento presenti sul Portale dei Servizi
Telematici. Si precisa inoltre che il servizio dara accesso diretto a tutti i prestatori presenti su PST.

Dopo aver compilato i dati richiesti cliccare su “Firma e Invia Richiesta di Pagamento”:

Net Service S.p.A.




Certificato di firma

IBAN: IT42Z0100003245350011210101
Versamento 2 Causaler Diritti cancelleria (27.0) - Diritti di cancelleria

|Diritti di cancelleria|

[BENASST BARBARA (scade il 13/12/2015)

Firma e Invia Visualizza

Richiesta Report

Pagamento Richiesta

Figura 8 — Compilazione maschera per nuova richiesta
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¥ Richiesta Pagamento x
Prestatore |Unicredit{immediato) ~|C
Sistema di pagamento | Modalith | Bonifico Bancario di Tesoreria '|
TBAN 3720760 101600000028426 203 |
Dati aggiuntivi Modifica dati aggiuntivi
["] versamento 1:
IMPORTO Versamento 2: Diritti cancelleria €27,00
Importo Totale: € 27,00
Denominazione: Ministero della Giustizia
IRAN:
Versamentn 1:  Causale:
BENEFICIARIO

Il pagamento tramite i diversi prestatori, avviene con re-direzione sul sito del PST. Dopo aver
effettuato il pagamento si viene re-diretti in Consolle.

Qualora venga selezionato il Prestatore di Servizio di Pagamenti, ad esempio quello di
“Poste.it”, dopo aver premuto il pulsante “Firma e Invia Richiesta Pagamento” appare il
popup come da Figura 9 e successivamente il PSP verifichera la presenza di un account con il
codice fiscale dell’'utente, se non & presente come il pagamento verra preceduto dalla

procedura di registrazione.

oK

@\/ Ora verra' aperto il browser per il completamento del pagamento tramite il sito di poste.it

Figura 9 - re-indirizzamento Poste.it

Il Pagamento potra avvenire tramite una qualsiasi delle opzioni elencate in Figura 10

Net Service S.p.A.
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() Verfica di CONFORMITA" ) € Portale Pagamenti Telem.

(> C' X pupt://pagamentigiustizia.poste.it3081/pbo/ic w0 A
Posteitaliane
Pagamenti online » Carrello Guida al servizio| Faq

Pagamenti - Carrello
- e

Per I relativa al Ia modalita di e diccare sul pulsante Vai al pagamento

Esa dal servizio

Attenzione

Per i pagamenti online I''mporto totale del carrello pil le commissioni non deve superare i 1000 Euro.

& possibile pagare con addebito sul conto BancoPosta o carta postepay dalle ore 6:00 alle ore 22:30, oppure con carta di credito dalle ore 00:15
alle ore 23:45.

Non & possibile effettuare il pagamento di piti di 10 versamenti in un‘unica soluzione.

AVVISO
1l cambiamento della modalita di pagamento calcola le commissioni e aggiorna il totale

Strumento pagamento

CONTO BANCOPOSTA
CARTA POSTEPAY
CARTA POSTEPAY IMPRESA
© CARTA DI CREDITO
CONTO BANCOPOSTA IMPRESA

Importo bollettini: 98,00 euro
Commissioni: 4,00 euro
TOTALE DA PAGARE: 102,00 euro

Vai al pagamento

Figura 10 - tipologie di pagamento con PSP- Poste.it

Premendo infine “Esci dal servizio di pagamento” evidenziato in Figura 11 si verra re-diretti
in Consolle Avvocato® nella maschera evidenziata in Figura 12

) Vesifica di CONFORMITA'® =)' € Portale Pagamenti Telem

€« C' % papt//pagamentigiustizia.poste.it/pbo/transazioneok % O A

Posteitaliane

Pagamenti online » Transazione conclusa

Rggamento effettuato

1l pagameNJo & stato effettuato con successo.
Esdi dal servizio

Esa d>’ _ervizio di pagamento

N.B. L'uscita dal servizio provochera il ritorno al portale chiamante.

Gruppo Poste Italiane 2012

Figura 11 - pagina di re-direzione alla Consolle

Eseguita la richiesta il sistema torna nella maschera di Figura 12 con la nuova richiesta
effettuata e se lo stato del pagamento € “ELABORAZIONE TERMINATA E RICEVUTA PRONTA” e

Net Service S.p.A.
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possibile scaricare la ricevuta telematica da allegare al fascicolo con I'apposito tasto indicato
sempre in Figura 12.

Pagamenti Telematici @
Identificativo pagamento Importato nella busta Stato del pagamento
0DD5714081B5. 95ADCE289BA3... [N ELABORAZIONE TERMINATA E RICEVUTA PRONTA

© & © -
Nuova Ricerca X Sor
Richiesta Richieste Verifica stato Riz::f:a
Pagamento Precedenti Richieste

@ Chiudi

Figura 12 - Gestione pagamenti - pagamento effettuato

La ricevuta viene automaticamente inserita, dopo essere stata scaricata con |'apposito
tasto “Scarica Ricevuta”, nella fase di creazione della busta come si puo vedere nella figura
successiva e rilevata con tipologia “Ricevuta pagamento telematico” che verra
successivamente riconosciuta in automatico dal sistema di cancelleria.

4 Gestione Deposito s
Fase : Fase Introduttiva
‘ﬁ Tipo atto : Ricorso per ingiunzione (pagamento somma)

F!.edazicune Atﬁ Atto Principale Pagamenti Telematici | | Notificazioni
m ﬁ Posta/Banca ) Importa ricevute

Nome file : (@ ATTO PRINCIPALE.pdf % Importa 57 Visualizza

Ricevuta pagamento telema... I rt_G68E000GLMVBFCFEGLROXIXKF7SPOVAGJWHNI xml.p7m

Modifica
Conformita

DATI STRUTTURATI

| MODIFICA VISUALIZZA
DATI FASCICOLO «% ) DATIATTO.XML

STATO DEPOSITO : €3 NOM PRONTO

D Manca la nota di iscrizione a ruolo
A\, Manca la procura alle liti

Figura 13 - Ricevuta telematica all'interno del deposito

Net Service S.p.A.
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3.2 Modalita “Pagamento indipendente dal deposito telematico”

Per effettuare ricerche e autorizzare nuovi pagamenti anche all’esterno del deposito
telematico (es. pagamento telematico di una iscrizione al ruolo cartacea) e stata introdotta
una sezione “Pagamenti Telematici”.

Nell'immagine successiva € mostrata la maschera di ricerca dei pagamenti: per ogni
pagamento sara possibile visualizzarne la data, la descrizione, il Prestatore di Pagamenti (PSP)
utilizzato, I'importo e lo stato del pagamento aggiornato al momento della ricerca.

Gestione Pagamenti Telematici Consolle/P.d.A.

Gomi -
5 Settmans i)

[Descrizane fCausaie: | ceora

dal: oo G B o Rrsetenoe 1 )@ é_,

Data |DescrmoneiCausale [Prestatore ® pagamento Importo nchiest | stato pagamento

]
-]
=
I
o
=1
=
o
B
<
<
]
a
o
o
o
®

LY
3

1:~E, %g.

13
i

L}

B

gr
E
13

g
R
H

%4 P.d A sdmpdanetsery... 1 Utente: SILVIA AMANIERA "4 Rudia Live! : Avvecato/Delegato Sy Feedbady/Assistenza () versione : NS-3.11.4

Figura 14 - sezione pagamenti

Per effettuare un nuovo Pagamento € necessario cliccare sul bottone “Nuovo pagamento”:

Net Service S.p.A.
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Gestione Pagamenti Telematici Consolle/P.d.A.

- m} =

O Gorni
0 Data richiesta: & settmane [

P @ poeess @8

s [dewexs @)@ | &
Cerca

Sommario Descrizione Causale: |

@l

Gestione

Py Data ‘Descnzmnstcausale ‘Prestalnrs di pagamento ‘\mpunn richiesto

|Staln pagamento

Fascicoli

Ufficio

e}
Q
=]
“n

]
-
=
m
£
<
<
Q
o]
o
o
o]
@

Atti Inviati &
Ricevuti

Sistema di pagamento

Live!

Consultazione
Registri Dati aggiuntivi

Consultazione IMPORTO
Registri
Cassazione

Pagamenti
Telematici

BENEFICIARIO
o

(52

Anagrafica
Avvocati

& Certificato di firma

Anagrafica
Parti Abituali
=
Fatturazione
Elettronica PA

Richiesta Pagamento

-|%

Prestatore

Jc

Modalita
IBAN

| [r—

Versamento 1:

Versamento 2: Diritti cancelleria

0,00

Importo Totale:

€0,00

Dencminazione: Ministero della Giustizia
BAN:
Versamento 1:  Causa:

BAN:
Versamento 2:  Causale:

‘E =

Firma e Invia Visualizza
ﬁ Richiesta Report
Pagamento Richiesta

¥

>

é
MNuovo
pagamento
TSy

€

Dettagl

2
Stampa
ricevuta

Fig

ura 15 - Nuova richiesta di Pagamento

ATTENZIONE!!: Verificare attentamente |'Ufficio Giudiziario presso il quale si intende procedere
con il pagamento telematico. Il pagamento telematico cosi acquistato sara utilizzabile solo
all'interno del medesimo Distretto di Corte d’Appello dell’ Ufficio selezionato dal menu a tendina

indicato in Errore. L'origine riferimento non é stata trovata.

Quando si procede con un nuovo pagamento € stato aggiunto il pulsante "Modifica dati
aggiuntivi", che contiene i dati anagrafici del professionista (recuperati dalla configurazione
iniziale) e la possibilita, in alternativa, di effettuare un pagamento conto terzi (Figura 16 - Nuova
richiesta di Pagamento per conto terzi):

Net Service S.p.A.
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%t Consolle Avvocato® GOLD - Net Service S

X

a Al g i T ici Consolle/P.d.A.
2] e — —
ichiesa: et = : : (mdeemrens 3 ;
3 Data richiesta: (3 setimene [ 42 || gl otdiembre 2016 [T @ el 2Bdicembre 2016 (3| (8
E. Sommario Desarizione /Causale: | | cerca
—
[} rb Data |Desumune.‘causale ‘Prestature di |Impurtu richiesto |Sla1u pagamento e
b ‘\Q{ Muove
2: Gestione pagamento
Fascicoli
g W Richiesta Pagamento
@ |£| Dati aggiuntivi
o
0 Ufficio |ufficio Giudiziario - Roma
@ Soggetto pagatore
Att Inviati & Codice fiscale ———————
Ricevuti Prestatore |Unicredit(immediato) o 5 ————
Sistema di pagamento | Modalita | Bonifico Bancario di Tesoreria
— BAN Indirizzo Al —
"l = Numero Civico
Consultazione R
Registri Dati aggiuntivi Modifica dati aggiuntivi J§ CAP .
|
Localita -
[[]versamento 1: Provindia
Consultazione IMPORTO [[] versamento 2: Diritti cancelleria e iy -
Registri
Cassazione Importo Totale: Soggetto versante
Pagamento conto terzi
ﬂ Denominazione: Ministero della Giustizia Tipo Persona
Pagamenti IBAN: Codice fiscale
Telematici Causale:
Versamento 1: - Denominazione
6 BENEFICIARIO T
& AN Numero Chico
Anagrafica Versamento 2 Causale: cap
Avvocat .
Localita
a Certificatodifima [~ 7 L e Provindia
E-mail
Anagrafica
Parti Abituali Firma & Invia visualizza
ﬁ Richiesta Report
2 roanerc [ ecece
Fatturazione
Eletronica PA

Figura 16 - Nuova richiesta di Pagamento per conto terzi

Dopo aver selezionato la riga corrispondente nella tabella di ricerca, & possibile visualizzare

il dettaglio di un pagamento effet

tuato:

Net Service S.p.A.
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Figura 17 - Dettaglio del pagamento

Il pagamento, cosi effettuato, potra essere importato in un deposito al momento della creazione
dello stesso tramite il pulsante “Ricerca richieste precedente” visualizzato nella Figura 12 oppure
potra esserne stampata la ricevuta con I'apposito tasto (Errore. L'origine riferimento non é stata
trovata.). La stampa della ricevuta potra essere esibita e depositata in Cancelleria.

Gestione Pagamenti Telematici Consolle/P.d.A.

_ =k - peene E)B n nebene B8 &
Cerca
|Prestatore di pagamento |\mport0 richiesto |S‘tato pagamento

Figura 18 — Stampa Ricevuta
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4 IMPORTARE LE RICEVUTE DI PAGAMENTO EFFETTUATI DAL

PST

\

Al momento della creazione della busta & possibile allegare le ricevute di Pagamenti
Telematici eseguiti dal PST se al momento della creazione del fascicolo & selezionata la

modalita di pagamento “Telematica”.

Come evidenziato nella figura successiva, cliccando sul pulsante “Importa”

% Gesticne Deposite x
Fase : Fase Introduttiva
Tipa atto @ Ricorso per ingiunzione (pagamento somma)
@ Mome file : 8 Importa 4# Visualizza _ﬁ Posta/Banca %) Importa ricevute

Tipo Nome

Dimensione (Kb)

Visualizza

&

Elimina

2

Modifica

Conformita
L
o &
MN.LR.
DATI STRUTTURATI BUSTA
J’ MODIFICA Q VISUALIZZA :
_"_J DATI FASCICOLO «¥ ) DATIATTO.XML =
STATO DEPOSITO : g NON PRONTO
9 Manca latto principale A
© Manca la nota di iscrizione a ruslo H:I
I, Manca la procura alle liti
v

& Manca la ricevuta telematica
& Chiudi |

Figura 19 — Importa ricevuta pagamenti Telematici

E possibile importare il file della ricevuta di pagamento scaricata precedentemente dal
PST, (figura successiva), ed identificare il file allegato come di ricevuta di pagamento:

Net Service S.p.A.
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¥ Modifica Import x
Home file : ‘rpt_Rioevuta_Pagamento_Telematioo.xmI prm

Tipo documento : () Allegato semplice

OA . . .
(#) [Ricevuta pagamento telematico|

Mote: |

(tale annotazione & di utilith allutente e non verra indusa nella busta del deposito)

€ Annulla & CK

Figura 20 - Importa file ricevuta pagamenti Telematici

E possibile poi verificare la corretta importazione della ricevuta dai dettagli del Dati Atto
(come da figura successiva):

¥4 DATI ATTO b

ANTEPRIMA

W Criginale Validazione XML

TIMZZ0PET A
- pubblicoElenca Reglnde
= SoggettoMotificato

- codiceFiscale

+- indirizzoPec

] ‘.. pubblicoElenco Reglnde

- NotificaConsegna
feid

- SoggettoMotificato

idx4ae0eftc-34f5-47 1e-8005-5ad 3798d 448

: pubblicoElenco Reglnde —
= NotificaConsegna

-id idx0f089936-3cb8-4a8d-9012-bb 7959522550

: i.... pubblicoElenco Reglnde
- AllegatoSemplice

----- iwﬁ

- b2773b02-dfed-4f7a-b Geed
] )
i bc252aca-402c-4751-achd-371d7bbie7ef
= Parte

L ID 1842 3548-bbd 1-4743-2e 16-0632f53bc27F 11
- codiceFiscale 12345678901 v

K=

Figura 21 —Dettagli Dato Atto

Inoltre e possibile visualizzare e/o eliminare la ricevuta allegata da Gestione Depositi:
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& Aggiorna Informazioni Deposito
Fase : Fase Introduttiva

Tipo atto : Istanza generica
Motificazioni

Atto Principale Pagamenti Telematici _
. -~ y Importa
Nome file : Q Importa P Visualizza ﬂ Posta/Banca Q Ricevute

Allegati

rpt_Ricevuta_Pagamento_Telematicoxml.pim

Ricevuta pagamento telema..

Modifica
Conformita

! DATI STRUTTURATI
m =i MODIFICA MODIFICA VISUALIZZA
\ DATI FASCICOLO DATI AGGIUNTIVI [, %) DATIATTOXML

STATO DEPOSITO ° NON FRONTO

o Manca [atto principale
_ﬁ Errori presenti nella validazione XML |
_ﬁ Verifica Consultazione Fascicolo Live! {OMLINE) non eseguita

[DATI AGGIUNTIVI] Tipo di istanza non specificata b/

Figura 22 - Visualizza o Elimina ricevuta

Fine del Documento --
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